
 

 

PPOOLLIITTIICCAA  IINNTTEEGGRRAATTAA  

QQUUAALLIITTÀÀ,,  AAMMBBIIEENNTTEE  EE  SSIICCUURREEZZZZAA  
  

PI 

Rev. 04 

Data 30/09/2019 

Pag. 1 di 2 

 

SQS S.r.l. è una società che eroga servizi di consulenza nel campo della formazione e dell’organizzazione 
aziendale, di implementazione e sviluppo di sistemi di gestione e di organizzazione della sicurezza aziendale 
e del territorio. 

I suoi clienti sono aziende private ed enti pubblici con particolare riferimento al territorio del Nord Est. 
L’attività di SQS consiste di progettazione ed erogazione di servizi di consulenza in materia di sicurezza, 
ambiente, sistemi di gestione secondo le norme 9001, 14001 e 45001, formazione in materia di sicurezza, 
monitoraggi chimici, fisici e microbiologici dei comparti aria, acqua e suolo, progettazione, direzione lavori e 
coordinamento sicurezza. 
Tutte queste attività sono eseguite secondo le modalità e responsabilità definite dal Sistema di Gestione 
Integrato di SQS e delle sue procedure conformi ai requisiti delle norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 
14001:2015 e UNI ISO 45001:2018. 

Lo sviluppo dell’attività di SQS è stato inizialmente condizionato dal contesto territoriale e produttivo della 
città di Trieste con particolare riferimento alle attività dell’area portuale, che ha portato ad una crescita di 
competenze specifiche per quel settore. 
Nel tempo ha progressivamente ampliato la gamma di servizi offerti al fine di garantire la propria stabilità 
sul mercato e di soddisfare le richieste sempre più specialistiche dei clienti. 
Mantiene una struttura flessibile rispetto alle criticità del mercato e della concorrenza stabilendo accordi di 
rete con fornitori affidabili. 

La Direzione della SQS S.r.l. è consapevole che per mantenere la propria posizione sul mercato e per 
acquisire nuovi clienti deve garantire che le persone che lavorano in SQS e per conto di SQS condividano 
obiettivi e strategie aziendali. 

La Direzione della SQS per il raggiungimento degli obiettivi intende: 

 Impegnarsi nel soddisfacimento delle esigenze del Cliente, della norma di riferimento e degli aspetti 
cogenti applicabili; Attenzione alla normativa tecnica e di sicurezza applicabile e flessibilità aziendali per 
adeguarsi prontamente alle nuove regole; 

 Impegnarsi per la protezione dell’ambiente e la salubrità del territorio durante lo svolgimento della 
propria attività, limitando lo spreco delle risorse e garantendo la prevenzione dell’inquinamento, 
comunicando tale impegno ai propri clienti e collaboratori perché ne condividano i principi; 

 Rispettare i principi di salute e sicurezza sul lavoro per le persone che lavorano per SQS durante 
l’esecuzione delle attività presso i clienti, attraverso la valutazione dei rischi per ogni specifica attività e 
la definizione di eventuali azioni di mitigazione degli stessi; 

 Garantire l’impegno alla prevenzione degli infortuni e malattie professionali; 
 Potenziare ed ottimizzare il proprio Sistema di Gestione Integrato 
 Raccogliere ed elaborare le informazioni sulla soddisfazione del cliente, al fine di misurare l’efficacia del 

proprio sistema organizzativo e individuare i punti deboli e le criticità; 
 Valutare le risorse economiche, tecnologiche e umane, necessarie per il raggiungimento degli obiettivi 

aziendali; garantendo le risorse destinate alla formazione delle persone che lavorano per SQS al fine di 
migliorare l'efficienza e la qualità dei servizi offerti ai propri clienti, e di valorizzare le attitudini 
personali permettendo l’acquisizione di nuove conoscenze e competenze; 

 Definire, attuare, e monitorare gli obiettivi aziendali; 
 Comunicare con il cliente e con le parti interessate, allo scopo di recepirne le esigenze; 
 Diffondere la cultura della sicurezza presso i clienti attraverso la professionalità e competenza delle 

persone che eseguono l’attività, garantendo non solo la conformità del servizio erogato ma anche il 
coinvolgimento di tutti i soggetti destinatari di tale servizio; 

 Selezionare e controllare i propri fornitori per assicurare la qualità del servizio,  
 Divulgare i principi della qualità verso i dipendenti e i fornitori; 
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 Migliorare l’immagine e la reputazione sul mercato, offrendo servizi a nuove tipologie di clienti, 
ampliando l’ambito territoriale su cui operare e aumentando il fatturato; 

 Coinvolgere, motivare e sviluppare le professionalità di tutte le persone che lavorano per SQS, 
attraverso partecipazione, formazione continua e l’addestramento 

 Condividere con le persone che lavorano per SQS e per conto di SQS l’impegno al miglioramento 
continuo dei processi aziendali e dell’efficacia del sistema di gestione integrato, mediante il 
monitoraggio e l'analisi degli indicatori economici, organizzativi e gestionali definiti. 

 Impegnarsi al miglioramento continuo delle proprie capacità organizzative della reattività della 
organizzazione per adeguarsi alla evoluzione del settore; 

La Politica Integrata è condivisa con tutte le persone che lavorano per SQS e per conto di SQS, e comunicata 
alle parti interessate. 
 

Trieste, 30 settembre 2019 

 

 

 


